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CALCULDEL'INDICEDEDURABILITEET
PRÉSENTATIONDESPARAMÈTRESAYANTPERMISDEL'ÉTABLIR Teltvheur

FICHED'INFORMATIONÀTRANSMETTREAUXDEMANDEURS

Dateducalcul
Nomoumarquecommercialedufournisseur
Adressedufournissavr
Rétérencedumodèledonnenparinfoumisseur

2025-01-30
TCL

1001hongshanyuanRd,Nanshan,Shenthen,GuangdongProWnce,Chine,518051
SSP71X

Chtine Sous-critere
Notedu
sous-aritire
sur10

Coefidentdu
sounarithre

CRITÈRE1:RÉSSTANCEAUXCONTRAINTES
ET/OUÀL'USURE

CRITERE2:MAINTENANCE(YCOMPRIS
LOGICIELLS&ENTRETIEN

SOUS-CRITÈRE1.1:RÉSISTANCEAUXCONTRAINTESEXTERIEUR

SOUS-CRITÈRE1.2:RESSISTANCEAL'USURE 95

0.05

0.45

0.24

OITERE3:GALANTIEETPROCESSUS
QUALITE

SOUSCRITÈRE2.2:ENTRETIEN

SOUS-CRITÈRE3,1:GARANTECOMMERCIALEDEDURABILITÉ

SOUS-CRITÈRE3.2:MISEENPLACED'UNPROCESSUSDEQUALITE

10.0 0.26

SOUSCRITÈRE41:ENGAGEMENTSURLADURÉEDEMISEÀDISPOSITIONSANSFRAISDELA
DOCUMENTATIONTECHNIQUEETRELATIVEAUXCONSEILSD'UTILISATIONETD'ENTRETIEN

0.075

10.0 0.02s

Notedublocfiabilitésur10
9.1 02

CRITÈRE4:DOCUMENTATION
SOUS-CRITÈRE42:ACCOMPAGNEMENTDUCONSOMMATEURPOURLEDIAGNOSTICETLARÉPARATION 10.0 0.05

SOUS-CRITÈRE5.1:FACIUTÉDEDÉMONTAGEDESPIÉCESDÉTACHÉES-PIÈCESPANNE/CASSE(USTE2)
CRITÈRE5:DÉMONTABILITÉ,ACCÈSOUTILS,SOUS-CRITÈRE5.2:OUTILSNÉCESSAIRESAUDÉMONTAGEDESPIÉCESDÉTACHÉES-PIÈCESPANNE/CASSE

(LISTE2)

6.7 0.13

10.0 0.06

SOUS-CRITÈRE5.3:CARACTÉRISTIQUESDESRIXATIONSPOURL'ASSEMBLAGEDESPIÈCESDESLISTES1ET
10.0 0.06

CRITÈRE6:DISPONIBILITÉDESPIÉCES
DÉTACHÉES

SOUS-CRITÈRE6.1:ENGAGEMENTSURLADURÉEDEDISPONIBILITÉDESPIÈCESDÉTACHÉES-PIÈCES
PANNE/CASSE(LISTE2)
SOUS-CRITÈRE6.2:ENGAGEMENTSURLADURÉEDEDISPONIBILITÉDESPIÈCESDÉTACHÉES•PIÈCES
FONCTIONNELLES(LISTE1)
SOUS-CHITÈRE6.3:ENGAGEMENTSURLESDÉLAISDELIVRAISONDESPIÉCESDÉTACHÉES-PIECESPANNE
CASSE(USTE2)
SOUS-CRITÈRE6.4:ENGAGEMENTSURLESDÉLAISDELIVRAISONDESPIÈCESDÉTACHÉES-PIÈCES
FONCTIONNELLES(LISTE1)

94 0.13

95 0.05

92 0.00

0.03

CRITÈRE7:PRIX SOUS-CRITÈRE7.1:PRIX 45 0.25

Notedublocréparabilitésur10

Notedel'indicesur10

Calcul
Intermedaire

43

35

03

5.0

23

2.1

2.4

11

8.0


