Rapport/ SHES210200309172
SGS EVALUATION POURL'INDICE DE REPARABILITE
Produrt/ Machine a laver/ Washing machine Marque/ BELFORD
Référence/ BF804 Date/ 2021/8/9
Gt Sous-ite Note du sous- | Coefficient du sous- Note du aité Total des notes des
. 1.1 Duree de disponibilite de la documentation technigue ef relative aux consells. d” 1.3 14.0
1.Documentation deatior et d'enret v 2 I
2.1. Facilté de démontage des pidces de la liste 2 (* ;913 1
2.Démontabilité et acgés, G . . 10U 19.2
outls, fixations 2.2, Qutils nécessaires de la liste 2 (*) U 0.5
2.3, Caractéristiques des fixations entre les pigces de laliste 1 (**) et de la liste 2 ;}13 0.5 10
. . L N . /.1
3.1. Durée de disponibilité des pigces de la liste 2 v 1 (V.0
, i, . . /.1
3.Disponibilité des pigces 32 Durge, de disponiblté. des pidces de la liste 1 J1U 0.5 129
detachées 33. Déli de lvraison des pidces de Jte 2 o 0.3 !
e .. . . 4.3
34, Délai de livraison des pigces de la liste 1 /v 0.2 I VU
grlx des pieces detache 4.1. Rapport prix des pigces de la liste 2 sur prix de 'équipement neuf %'[iUU 2 Z![jUU
51, Accessihilté du compteur dusage ;113 1
5.Critére spécifique 5.2, Assistance 4 distance sans frais :jlg 0.5 +u
5.3. Possibilité de réinitialisation logicielle /10 0.5 12U
Note de [ ndice 7.1710
(%) Liste 2. liste des 3 a 5 pieces defachees au maximum (selon la categorie d'equipements concernee) dont la casse ou les pannes sont les plus frequentes.
(**)liste de 10 autres pieces détachées au maximum (selonla catégorie d'équipements concernés) dont le bon état est nécessaire au fonctionnement deléquipement.

Note : Le calcul de lindice de réparabilité a été fait selonles informations declaratives donnges parle fabricant lors de 'examendu produit
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SGS Etiquette indice calculé

Produit/ Froduct: Machine a laver/ Washir|Marque/ ///ark: BELFORD
Reférence/ Reference: |BF804 Date/ Date: 2021/8/9
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INDICE DE REPARABILITE

Cede QQLJJ.QLL!: Pantone 2291 C
Color code:

RVB : 158-204-0
CMIN : 47-0-100-0

Typographie: :
Typography: Marianne




