CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMET RES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

tave-waisselle

FICHE D1NFORMATION A& TRANSMETTRE AUX DBMA NDEURS
(cf. Article L. 541-9-2 du Code de I’environnement)

Dae du cacul

10,/11,/2022

Mo ou marque commerciale du producteur oude l'importateur

LG Bectronics

Adresse du producteur ou de l'importaeur

LG Twin Tower 128, Yeouido-dong Yeongdeungpo District, Seoul, Corée du Sud

Référence du modé&e donnée par le producteur ou l'importateur DR242FP
Mote du Coefficient Total des notes
o S S Note du S
Critere Sous-critere sous-critere du sous % des criteres
2 aikere sur 20
sur 10 akere sur 100
pRI'IiERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de |a documentation technique et relaive aux conseils d'utilisation et 2.8 2 17.7
DOCUMENTATION |d'entretien 3
CRITERE 2: 2.1 Farilité de démontage des pigces de [aliste 2% 8.7 1
DEMONTABILITE, ORI
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessares (liste2) 10.0 0.5 18.3
AXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pigces de la liste 1 et de laliste 2 9.3 0.5
3.1 Durée de disponibilité des pieces delaliste 2 6.0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibilité des pieces delalistel 10.0 0.5
DISPOMIBILITE DES 14.8 90.8
PIECES DETACHEES |33 Délais de livraison des pieces delaliste2 6.0 0.3
3.4 Délais de livrason des pieces delalistel 10.0 0.2
CRITERE 4 : PRIX DES . o ) : ik
3 g : 4. Repport prix des pieces delaliste2 sur prix de f équipement neuf A 2 20.0
PIECES DETACHEES il & P el ne
5.1 Accessibilité du compteur d'usage 10.0 1
CR"?:E CSIH ::::JI;E = 5.2 Assistance adistance sansfras 10.0 0.5 20.0
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 10.0 0.5
Note de l'indice sur 10 9.1

Riste 2 : liste des 3 @ 5 piéces détachées au maximum (5elon la aatégorie d'équiperments conrcernée) dont 1a casse ou les pannes sont les plus fréquentes |
#liste 1 liste de 10 qutres piéces détachées qu maxitmum (selor la catégorie &' équipements concernée) dont e bor €tat st récessaire au Jonrctionnernent de V'équipernent.




